
PREKIŲ PRISTATYMO SĄLYGOS

Šios prekių pristatymo sąlygos (toliau – Sąlygos) nustato prekių užsakymo,
apmokėjimo ir pristatymo tvarką https://irenai.sesupe.eu/ elektroninėje
parduotuvėje.

1. BENDROJI INFORMACIJA

1.1. Prekės pristatomos visoje Lietuvos teritorijoje. Dėl pristatymo į užsienio
šalis prašome susisiekti individualiai nurodytais kontaktais.
1.2. Prekių pristatymas pradedamas vykdyti tik gavus pilną apmokėjimą už
prekes ir jų transportavimą (išskyrus atvejus, kai pasirenkamas apmokėjimas
pristatymo metu, jei tokia paslauga teikiama).

2. PRISTATYMO BŪDAI IR KAINOS

Mes siūlome šiuos prekių pristatymo būdus:

 Pristatymas į paštomatus (Omniva, LP Express, DPD): Kaina nuo 20
EUR. Tai patogiausias būdas mažų gabaritų siuntoms.

 Kurjerių tarnyba (į nurodytą adresą): Kaina nuo 100 EUR. Prekės
pristatomos tiesiai į namus ar biurą.

 Atsiėmimas fizinėje parduotuvėje/sandėlyje: Nemokamai adresu
Kirtimų g. 667, darbo valandomis: I-V nuo 9:00 iki 17:00, VI nuo 10:00 iki
14:00.

3. PRISTATYMO TERMINAI

3.1. Standartinis prekių pristatymo terminas Lietuvoje yra 1–3 darbo dienos
nuo užsakymo patvirtinimo.
3.2. Jei prekių sandėlyje nėra, pristatymo terminas gali pailgėti iki [Skaičius]
darbo dienų. Tokiu atveju Pirkėjas informuojamas asmeniškai el. paštu arba
telefonu.
3.3. Švenčių laikotarpiu ar dėl didelio kurjerių užimtumo pristatymo terminai
gali nežymiai keistis.

4. PREKIŲ PRIĖMIMAS

4.1. Pristatymo metu Pirkėjas privalo patikrinti siuntos būklę (ar nepažeista
pakuotė).
4.2. Pastebėjus pakuotės pažeidimą, Pirkėjas privalo tai pažymėti siuntos
perdavimo-priėmimo dokumente (kurjerio planšetėje ar popieriniame lape)
arba atsisakyti priimti siuntą.

https://irenai.sesupe.eu/


4.3. Priėmus siuntą ir pasirašius be pastabų, laikoma, kad siunta pristatyta
tvarkinga ir be išorinių pažeidimų.

5. ATSAKOMYBĖ

5.1. Pardavėjas atleidžiamas nuo atsakomybės už prekių pristatymo terminų
pažeidimą, jeigu prekės Pirkėjui nėra pristatomos arba pristatomos
pavėluotai dėl Pirkėjo kaltės (pvz., nurodytas neteisingas adresas, tel.
numeris arba Pirkėjas neatsiliepia kurjeriui).
5.2. Nuosavybės teisė į prekę ir atsitiktinio žuvimo rizika pereina Pirkėjui nuo
to momento, kai prekė perduodama Pirkėjui arba jo įgaliotam asmeniui.

6. GRAŽINIMAS IR BROKAS

6.1. Jei gauta prekė yra brokuota ar neatitinka užsakymo, Pirkėjas turi
susisiekti su Pardavėju per [Skaičius] darbo dienas.
6.2. Visos gražinimo procedūros vykdomos vadovaujantis „Prekių grąžinimo
ir keitimo taisyklėmis“, kurios pateikiamos atskirame skyriuje.

Kontaktai pasiteiravimui:

El. paštas: info@futuro.lt Tel. nr.: 06677889
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